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Hankintayksikko
Turun kaupunki

Asia ja sen selvitys

Tarjouspyynto 2437-2021 M-Files palveluiden kehitystyo ajalla 1.8.2021
(tavoite) 30.07.2024

Hankinnan kuvaus:

M-Files on ollut Turun kaupungin dokumenttienhallinnan taydentavana
jarjestelmana vuodesta 2012. Jarjestelmaa kayttaa noin 500 tyontekijaa.
Jarjestelmaa kaytetdan paaasiassa ymparistdssa, jossa kaytetaan Autocad- ja
Maplnfo- ohjelmistoja. Jarjestelmasta on tehty integraatioita muihin kaupungin
jarjestelmiin, kuten Sharepointiin ja TrimbleLocus jarjestelmaan.

Kaupunkiymparistotoimialalla on digitalisoitu toimialan vastuulla olevia
prosesseja, esim. kaavoitus, ja digitaaliset prosessit toteutetaan M-files -
jarjestelmassa. Parhaillaan on kaynnissa ns, Digikyto -projekti, jossa
prosessien digitalisointia jatketaan. Prosessien taustalla tiedonohjauksesta
huolehtii tiedonohjaussuunnitelma ja tiedonohjausjarjestelma. Tiedonohjaus
tukee pelkastaan sahkadisia prosesseja ja mahdollistaa prosessiin liittyvien
asiakirjojen sahkdisen sailyttamisen. Digikyto -projektin ensimmaisen vaiheen
jalkeen on tarkoitus jatkaa prosessien digitalisointia uudessa projektissa.

M-files -jarjestelmaan on toteutettu nykyisella sopimuskaudella Iahinnan
viestinnan tarpeisiin kuva- ja aineistopankki, jota on tarkoitus kehittaa vuoden
2022 aikana.

M-files -jarjestelman kehittdmisen tavoitteena on toiminnan prosessien
sujuvoittaminen, tyonteon tehostaminen ja jarjestelman toiminnallisuuksien
nykyista laajempi hyodyntaminen muun muassa asiakaslahtoisyyden ja
tietojohtamisen nakokulmasta. Jarjestelmaa kehitetdan Turun kaupungille,
joten kaikkien toiminnallisuuksien pitaa olla my6s muiden M-Files-kehittdjien
jatkokehitettavissa ja yllapidettavissa. Kehittamisen tydtapa maaritellaan
tilaajan toimesta tilauskohtaisesti. Vuorovaikutus toimittajan ja tilaajan valilla
on erityisen tarkeaa, kun kehittaminen toteutetaan ketteran kehittamisen
periaatteiden ja menetelmien mukaisesti.

Hankintamenettely
Avoin menettely

Tarjouspyynto lahetetty
17.05.2021 klo 07:10

Maaraaikaan 17.06.2021 klo 11:00 mennessa saapui yhteensa 4
tarjousta
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- Assetpoint Oy
- Digital Office Company Oy
- Kosila Digimedia
Paatos
Paatos tehty
21.06.2021

Valittu toimittaja/toimittajat:
Assetpoint Oy

Digital Office Company Oy

Kosila Digimedia

Lisatietoja paatoksesta
Pekka Lang, +358 406350534
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